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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

 
DESARROLLOS PUENTES DE LAS TORRES, S. DE R.L. DE C.V. EN ADELANTE “GRUPO ENERGÉTICO DE 

MÉXICO”  

 

En cumplimiento con la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 

Particulares, su Reglamento y demás disposiciones aplicables, GRUPO ENERGÉTICO DE MÉXICO 

domicilio en Blvd. Bernardo Quintana 2001, Corporativo 1, Piso 7B, Centro Sur, 76090 Santiago de 

Querétaro, Qro, hace de su conocimiento lo siguiente: 

 

GRUPO ENEGÉTICO DE MÉXICO. somos los responsables  del tratamiento de datos personales 

obtenidos a través de los trámites o servicios que se realicen por medios físicos, verbales  o 

electrónicos ante nosotros,  los cuales  serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley Federal 

de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, y demás normatividad que resulte 

aplicable.  

 

Con la finalidad de darte a conocer la información de cómo tratamos tus datos personales, 

patrimoniales y sensibles, ponemos a tu disposición el presente aviso de privacidad. Dicho aviso de 

privacidad se encuentra disponible en todo momento en el domicilio de nosotros, así como en el 

sitio: https://grupoenergeticom.com/. 

 

l. ALCANCE 

 

El presente Aviso de Privacidad es aplicable a toda persona física o moral que:  

• Acceda o navegue en el sitio web propiedad de GRUPO ENERGÉTICO DE MÉXICO. 

• Contrate, adquiera o solicite cualquiera de los servicios ofrecidos por GRUPO ENERGÉTICO 

DE MÉXICO  

• Proporcione o ponga a disposición de GRUPO ENERGÉTICO DE MÉXICO, por cualquier medio, 

sus datos personales. 

 

Para efecto del presente Aviso de Privacidad, se entenderá por:  

 

• Dato personal: cualquier información concerniente a una persona física identificada o 

identificable, en términos de la fracción V del artículo 3 de la Ley Federal de Protección de 

Datos Personales en Posesión de los Particulares (LFPDPPP). 

https://grupoenergeticom.com/
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• Titular: la persona física a quien corresponden los datos personales, conforme a lo previsto 

en la fracción XVII del artículo 3 de la LFPDPPP. 

 

 

II. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE TRABAJADORES 

 

1. Datos que recabamos de forma enunciativa, más no limitativa. : 

 

• Datos de identificación y contacto. 

• Datos laborales y académicos. 

• Datos patrimoniales y fiscales. 

• Datos relacionados con su expediente laboral. 

 

Además  de los datos personales mencionados anteriormente, se recabarán, en su caso, los siguientes 

datos sensibles:  

 

• Datos biométricos.  

 

2. Finalidades del tratamiento: 

 

Los datos personales serán utilizados para: 

 

a)La integración, conservación y actualización de su expediente laboral. 

b)El cumplimiento de obligaciones derivadas de la relación de trabajo. 

c)El pago de salarios, prestaciones y demás conceptos relacionados. 

d)El otorgamiento de beneficios y servicios derivados de la relación laboral. 

e) El cumplimiento de obligaciones legales, fiscales, de seguridad social y otras que sean 

aplicables. 

 

Los datos sensibles derán utilizados para: 

 

a) Verificar y autenticar la identidad de los trabajadores  de manera segura y automática, 

asegurando el acceso únicamente a personal autorizado y protegiendo así las instalaciones 

de GRUPO ENERGÉTICO DE MÉXICO. 
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En caso de proporcionar información sobre terceros, el titular deberá obtener el consentimiento 

previo de dichos terceros. GRUPO ENERGÉTICO DE MÉXICO  no asume responsabilidad por la falta de 

autorización del titular para el tratamiento de datos personales de terceros. 

 

3. Derechos ARCO: 

El trabajador podrá ejercer en cualquier momento sus derechos de Acceso, Rectificación, 

Cancelación u Oposición (ARCO) mediante solicitud presentada en el domicilio de GRUPO 

ENERGÉTICO DE MÉXICO o a los  correos electrónicos ambiental@grupoenergeticom.com  y/o  

juridico@grupoenergeticom.com en dónde tambien podrás obtener informacion sobre el 

procedimeinto, requisitos, plazos de respuesta, la forma en que haremos efectivo tu derecho, y 

atenderá cualquier duda, queja o comentario que tengas al respecto. 

 

III. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE CLIENTES  

 

1. Datos que recabamos: 

• Nombre completo. 

• Registro Federal de Contribuyentes (RFC). 

• Constancia de Situación Fiscal (CSF). 

• Identificación oficial (INE). 

• Acta constitutiva. 

• Poder notarial del representante legal. 

• Pólizas. 

• Autorizaciones de diversas instancias federales. 

• Permisos de diversas instancias federales. 

 

2. Finalidades del tratamiento: 

 

Los datos personales serán utilizados para: 

 

a) Gestionar trámites ante instancias federales, estatales o municipales. 

b) Elaborar, integrar y presentar proyectos técnicos ante dependencias gubernamentales 

competentes 

c) Cumplir con obligaciones contractuales, fiscales, legales y administrativas derivadas de la 

relación comercial. 

 

 

 

mailto:ambiental@grupoenergeticom.com
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De manera adicional, utilizaremos su información personal para las siguientes finalidades que no son 

necesarias, pero que nos permiten y facilitan brindarle una mejor atención: envío de material de 

exposición o apoyo, información relevante sobre los cumplimientos de obligaciones derivados del 

desarrollo de su objeto social y demás información importante tendiente al desempeño de su 

actividad. 

 

En caso de que seas representante legal,  con base en el artículo 5 del Reglamento de la Ley Federal 

de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, tus datos personales serán 

utilizados exclusivamente como representante. 

 

Asimismo, en caso de proporcionar información sobre terceros, el titular deberá obtener el 

consentimiento previo de dichos terceros. GRUPO ENERGÉTICO DE MÉXICO no asume 

responsabilidad por la falta de autorización del titular para el tratamiento de datos personales de 

terceros. 

 

3. Derechos ARCO: 

 

El cliente podrá ejercer en cualquier momento sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación u 

Oposición (ARCO) mediante solicitud presentada en el domicilio de  GRUPO ENERGÉTICO DE MÉXICO 

o al correo electrónico ambiental@grupoenergeticom.com. en dónde tambien podrás obtener 

informacion sobre el procedimeinto, requisitos, plazos de respuesta, la forma en que haremos 

efectivo tu derecho, y atenderá cualquier duda, queja o comentario que tengas al respecto. 

 

Los derechos ARCO se definen como: 

• Acceso: Derecho del titular a conocer la existencia y naturaleza de los datos personales que 

obran en nuestras bases, los fines del tratamiento, los responsables del mismo y las 

generalidades del tratamiento realizado. 

• Rectificación: Derecho del titular a solicitar la corrección, actualización o modificación de sus 

datos personales que resulten inexactos, incompletos o desactualizados. 

• Cancelación: Derecho del titular a solicitar la eliminación de sus datos personales de las bases 

de datos de SGM Consultores, salvo que su conservación sea necesaria para cumplir con 

obligaciones legales, contractuales o regulatorias. 

• Oposición: Derecho del titular a manifestar su oposición al tratamiento de sus datos 

personales para fines específicos, incluyendo fines publicitarios, mercadotécnicos o de 

prospección comercial. 

• Revocación del consentimiento: Derecho del titular a retirar el consentimiento otorgado para 

el tratamiento de sus datos personales, sin que ello afecte la legalidad del tratamiento 

realizado con anterioridad a la revocación. 
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Procedimiento para ejercer los derechos ARCO y revocación del consentimiento: 

 

El titular deberá presentar su solicitud por escrito dirigida al Departamento de Protección de Datos 

Personales, a través del correo electrónico proporcionado anteriormente,  la cual de acuerdo con el 

artículo 28 de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los particulares, 

deberá contener, como mínimo: 

 

• Nombre completo del titular y domicilio u otro medio para recibir la respuesta. 

• Documentación que acredite la identidad del titular o, en su caso, de su representante legal, 

incluyendo identificación oficial vigente. 

• Descripción clara, precisa y suficiente de los datos personales sobre los cuales se ejerce el 

derecho ARCO o se solicita la revocación del consentimiento, así como los motivos de la 

solicitud. 

• Para rectificación, especificar los cambios requeridos y aportar la documentación 

justificativa. 

• Cualquier otro elemento que facilite la localización de los datos personales y que la Ley exija 

para la procedencia de la solicitud. 

 

Cuando la solicitud sea presentada por un tercero, éste deberá acreditar su representación legal 

mediante carta poder firmada ante dos testigos o mediante instrumento público, anexando la 

identificación oficial vigente del titular y del representante.  

 

Plazos de atención: 

• Resolución de la solicitud: máximo 20 (veinte) días hábiles contados a partir de la recepción 

de la solicitud completa. 

• Cumplimiento de la solicitud: dentro de los 15 (quince) días hábiles siguientes a la 

notificación de resolución, siempre que proceda. 

 

Dicha solicitud, presentada por el titular o por un tercero, se resolverá de acuerdo a lo dispuesto por 

los aartículos 29,30,31,32,33,34 y demás aplicables de la Ley Federal de Protección de Datos 

Personales en Posesión de los Particulares y demás disposción aplicable.  
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IV. PRINCIPIOS Y MEDIDAS DE SEGURIDAD 

 

GRUPO ENERGÉTICO DE MÉXICO se compromete a tratar los datos conforme a los principios 

de licitud, consentimiento, información, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y 

responsabilidad previstos en la Ley. Asimismo, implementa medidas de seguridad administrativas, 

técnicas y físicas para proteger los datos personales contra daño, pérdida, alteración, destrucción, o 

el uso, acceso o tratamiento no autorizado, dichas medidas incluyen, entre otras, controles de 

acceso, respaldo de información y monitoreo de incidentes de seguridad. 

 

V. MEDIOS PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACIÓN DE LOS DATOS PERSONALES  

 

El titular de los datos personales podrá solicitar la limitación del uso o divulgación de dichos datos 

mediante escrito libre al domicilio Blvd. Bernardo Quintana 2001, Corporativo 1, Piso 7B, Centro Sur, 

76090 Santiago de Querétaro, Qro. o enviando dicho escrito libre a los correos: 

ambiental@grupoenergeticom.com  y/o  juridico@grupoenergeticom.com ,asi como hacer valer sus 

derechos ARCO para tal efecto.  

 

De igual forma, en caso de que consideres que tus derechos en materia de protección de datos 

personales han sido vulnerados por alguna acción u omisión de GRUPO ENERGÉTICO DE MÉXICO , o 

presumas una violación a lo establecido en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 

Posesión de los Particulares y su Reglamento, podrás: Presentar tu denuncia ante la Unidad de 

Protección de Datos Personales de la Secretaría Anticorrupción y Buen Gobierno (SABG), autoridad 

responsable de supervisar y garantizar el cumplimiento de la normativa en materia de datos 

personales. Para más información y para presentar tu denuncia, visita: https://transparencia.gob.mx. 

 

 

VI. TRANSFERENCIA DE DATOS 

 

Los datos personales podrán ser transferidos a dependencias gubernamentales en sus distintos 

niveles (locales, estatales o federales), cuando resulte necesario para el cumplimiento de trámites, 

obligaciones legales, contractuales o regulatorias. Asi mismo, podrán ser transferidos a autoridades 

competentes cuando resulte necesario para el cumplimiento de obligaciones legales, contractuales 

o regulatorias,así como en el supuesto de actualizarse algun supuesto que corresponda, cualquiera 

de las transferencias contempladas en el artículo 37 de la Ley Federal de Protección de Datos 

Personales en Posesión de los Particulares.  En ningún caso serán vendidos, cedidos o compartidos 

de manera ilícita. 

 

 

 

mailto:ambiental@grupoenergeticom.com
mailto:juridico@grupoenergeticom.com
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7 | 8 

 

 

En el supuesto de que GRUPO ENERGÉTICO DE MÉXICO requiera utilizar los datos personales 

para fines distintos a los previstos en este Aviso de Privacidad, se notificará al titular por medios 

escritos, electrónicos, ópticos, sonoros, visuales o cualquier otro medio disponible, exponiendo los 

nuevos fines y obteniendo autorización expresa del titular antes de proceder al tratamiento de dichos 

datos. 

 

Asimismo, en caso de no estar de acuerdo con la transferencia de datos personales planteada, 

deberás manifestar tu negativa momento enviando un correo electrónico a nuestro oficial de 

privacidad, quien te indicará el procedimiento a seguir para ejercer tu derecho. Al no manifestar tu 

negativa para que realicemos estas transferencias, o alguna de ellas, entenderemos que nos has 

otorgado tu consentimiento, de acuerdo con lo previsto en  artículo 7 de la Ley Federal de Protección 

de Datos Personales en Posesión de los Particulares. 

 

 

VII. CONSENTIMIENTO 

 

El tratamiento de tus datos personales estará sujeto al consentimiento del titular, de conformidad 

con lo establecido en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares 

(LFPDPPP) y su Reglamento, salvo en los casos en que la Ley disponga excepciones. 

 

Conforme al artículo 8 de la Ley, la falta de manifestación de oposición por parte del titular al revisar 

el presente Aviso de Privacidad se entenderá como consentimiento tácito para el tratamiento de los 

datos personales conforme a los términos aquí establecidos, exceptuando aquellos casos que 

requieran consentimiento expreso según la normativa aplicable. 

 

Al proporcionar tu información, acceder a nuestro sitio web y/o contratar nuestros servicios, declaras 

haber leído, comprendido y aceptado íntegramente los términos de este Aviso de Privacidad. 

Asimismo, manifiestas que los datos personales que proporcionas a GRUPO ENERGÉTICO DE MÉXICO 

para los fines anteriormente descritos, han sido recabados de manera libre, informada, voluntaria e 

inequívoca, y que eres mayor de edad, asumiendo plena responsabilidad por la veracidad y exactitud 

de la información proporcionada. 

 

VIIl. MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD 

 

GRUPO ENERGÉTICO DE MÉXICO podrá modificar el presente Aviso de Privacidad en cualquier 

momento para adaptarlo a cambios legislativos, jurisprudenciales, políticas internas o nuevos 

requerimientos.  
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En el caso de que el responsable requiera usar sus datos personales con fines diferentes a los 

señalados en el presente aviso de privacidad, se modifiquen las condiciones de transferencia de los 

mismos y en general se cumpla alguno de los supuestos que impliquen la generación de un nuevo 

aviso de privacidad, o se pretenda realizar cambio o actualización alguna en el presente aviso, GRUPO 

ENERGÉTICO DE MÉXICO  se  contactará con usted ya sea en forma escrita, telefónica, electrónica, o 

por cualquier medio óptico, sonoro, visual u otro que la tecnología permita ahora o en lo futuro y le 

explicará los nuevos usos que pretenda darle a dicha información a través de un nuevo aviso de 

privacidad a fin de recabar su autorización. 

 

 

GRUPO ENERGÉTICO DE MÉXICO 

 

Fecha de última actualización: 17 de septiembre de 2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


